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INTRODUCERE

Formularea problemei de cercetare

Transferul de tehnologie prin metodele lineare de diseminare, are adesea un impact
economic limitat. Tn lipsa unor stimulente pentru a se angaja in mecanisme de transfer complexe
cu impact mai larg asupra dezvoltarii economiei locale, distantarea clara dintre organizatiile
publice de cercetare (universitati/INCD) si unitati de profil din industrie este adesea prezenta
in tari/regiuni care nu au reusit si-si modernizeze sistemele de inovare. In contrast cu acestea,
sunt tarile care au aliniat stimulente pentru transferul tehnologic si investesc in schimbarea
culturii si a infrastructurii asociata de transfer tehnologic.

Domeniul tematicii abordate in teza de doctorat are ca scop preluarea si dezvoltarea unui
instrument de evaluare a activitatii de transfer tehnologic/cunoastere in mediul academic, care
poate fi utilizat de managerii unitatilor componente ale sistemului national de CDI, in special
INCD.

Ideea prezentei teze este de a raspunde la una dintre intrebarile ridicate de literatura de
specialitate cu privire la evaluarea eficacitatii mecanismelor de TT: "Se poate dezvolta o masura

a eficacitatii transferului de tehnologie pentru ecosistemul CDI din Romania?"

Importanta si actualitatea temei

Cunoasterea mecanismelor de transfer tehnologic reprezinta un interes atat pentru
organizatiile publice de cercetare (universitati/INCD) cét si pentru cele din industrie, deoarece
cunostintele create de acestea, ca rezultat al cercetarii finantate din fonduri de la bugetul de stat
pentru activitatea de cercetare-dezvoltare, au un potentialul de a aduce beneficii economiei,
societatii si mediului.

Prin alegerea acestei teme inovative urmaresc prezentarea unei imagini de ansamblu a
cunostintelor academice, pentru a explica pe deplin impactul cercetarii si al transferului de
tehnologie/cunostinte intr-o noud abordare aceea a evaludrii eficientei transferului de
tehnologie defalcate intr-o ierarhie bine structurata a obiectivelor si mecanismelor de transfer
specifice, precum si a relatiilor dintre acestea. Aceastd noua abordare de evaluare a eficientei
transferului de tehnologie de la universitati catre industrie, examineaza o lista cuprinzatoare a
mecanismelor universitare de transfer de tehnologie, care contribuie la realizarea misiunii

acesteia.
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Motivatia alegerii temei de cercetare

Motivatia alegerii temei are o semnificatie tripld. In primul rand, prin prezenta teza am
incercat sa fac un pas important in viata mea si poate fi consideratd un feedback al moto-ului
"Start where you are. Use what you have. Do what you can".

Tn al doilea rand, am intuit nevoia utilizarii unui instrument managerial in domeniul evaluarii
eficientei transferului de tehnologie pentru o alta categorie de organizatie bazata pe cunoastere,
respectiv de la institute nationale de cercetare-dezvoltare, citre industrie. Tn al treilea rand, este
vorba despre dorinta de realiza o tema de interes/un instrument managerial pentru institutele
nationale de cercetare-dezvoltare, in acord cu tendintele curente cu privire la utilizarea

instrumentelor manageriale.

Obiectivul tezei

Literatura de specialitate este foarte bogata in ceea ce priveste evaluarea eficientei
transferului de tehnologie de la universitati catre industrie. Astfel, Thien Anh Tran (2013)
prezintd modelul decizional ierarhic extins elaborat prin care a propus o metodologie de
evaluare a performantei activitatii de transfer tehnologic/cunoastere aplicabil mediului
academic/universitar. Acest model a fost adoptat UPB (2015) si Hadar (2018) si optimizat
pentru mediul universitar tehnic din Romania, adaptat pentru mediul antreprenoriatul academic
romanesc. Scopul evaluarii activitatilor de transfer tehnologic desfasurate in cadrul centrelor
de transfer tehnologic din cadrul universitatilor si institutelor de cercetare, modelele de afaceri
aplicate de acestea in conditiile specifice economiei de tranzitie Tn care acestea isi desfasoara
activitatea, urmaresc sa sprijine cresterea avantajului competitiv al acestora.

In acest context, cercetirile efectuate au avut scopul de a: (i) analiza elementelor
componente ale modelului MOGSA pentru eficacitatea organizationald a transferului
tehnologic TT precum si a relatiile dintre elementele componente; (ii) analiza tipurilor de
strategii intreprinse de centrele de transfer tehnologic (CTT) din mediul academic pentru a se
potrivi cel mai bine cu mediile in care isi desfdsoara activitatea.

Tn acord cu obiectivul tezei, am conturat cadrul operational al cercetrii utilizand diferite
metode de cercetare (cantitativa si calitativa), pe de o parte pentru realizarea unei analize cu
scopul de a evidentia o serie de elemente specifice modelul academic, iar pe de alta parte,
utilizand aceste instrumente metodologice le-am avut Tn vedere in dezvoltarea unui instrument
de evaluare a activitatii de transfer tehnologic/cunoastere aplicabil institutelor nationale de
cercetare-dezvoltare (INCD).

Aceastd teza a realizat: (i) identificarea elementelor si indicatorilor avantajului competitiv,
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asa cum se aplica in mod specific la INCD; (ii) definirea si validarea modelului prin masuratori
reale in contextul INCD-urilor din Romania, printr-o analiza empirica de evaluare a eficientei
institutionald a TT a acestora.

In acord cu obiectivul cercetdrii mai sus mentionat, am stabilit obiectele generale si

obiectivele specifice, atat din punct de vedere caracter teoretic cat si metodologic.

Obiectivul general al cercetarii

Obiectivul general al cercetarii 1l reprezintd studierea, preluarea unui instrument de
evaluare a activitatii de transfer tehnologic/cunoastere din mediul academic/universitar, si
dezvoltarea acestuia astfel incat sa fie utilizat in cadrul altor organizatii bazate pe cunoastere,
componente ale sistemului national de CDI, in special institute nationale de cercetare-
dezvoltare (INCD). Testarea/ validarea instrumentului urmareste sa demonstreze daca modelul
conceptual este capabil sa produca o analiza cu date reale pentru a atinge obiectivele cercetarii.
Tn functie de rezultatele obtinute, INCD beneficiare a analizelor pot modifica ponderile
parametrilor adecvat problemelor abordate la nivelul managementului acestora. Cu toate
acestea, modelul dezvoltat nu urmareste a face comparatii intre INCD-urile dintr-un
domeniu/domenii diferite, ci doar evaluecaza eficacitatea acestora pentru a demonstra

aplicabilitatea modelului.

Obiective specifice ale cercetarii cu caracter teoretic si metodologic
Obiective specifice ale cercetarii sunt:

- Obiectiv 1. Identificarea principalilor factori care faciliteaza transferul de tehnologie
(TT) din INCD catre industrie, precum si problemele comune, barierele care apar in procesul
de TT intre INCD si intreprinderti,

- Obiectiv 2. Caracterizarea activitatii de inovare si transfer tehnologic a institutelor
nationale de cercetare-dezvoltare;

- Obiectiv 3. Identificarea unui model conceptual pentru evaluarea activitatii de transfer
tehnologic/cunoastere 1n cadrul organizatiilor bazate pe cunoastere (in mediul
academic/universitar), pentru calcularea Indicatorului global de performanta (IGP);

- Obiectiv 4. Dezvoltarea unui model conceptual pentru evaluarea activitatii de transfer
tehnologic/cunoastere in cadrul INCD, pentru calcularea Indicatorului global de performanta
(IGP) al unui INCD, prin definirea mecanismelor individuale de TT si a indicatorilor de

performanta aferenti;
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- Obiectiv 5. Identificarea unor modele economice specifice TT in cadrul organizatiilor
bazate pe cunoastere (in mediul academic/universitar) folosite n strategiile de deyvoltare a
acestora;

- Obiectiv 6. Validarea modelului conceptual pentru evaluarea activitatii de transfer

tehnologic/cunoastere prin studii de caz .

Ipoteze de lucru

In aceasta lucrare sunt supuse evaludrii urmatoarele ipoteze:

Ipoteza 1. Personalul de C-D din cadrul cadrul sistemului national de CD poate identifica
principalii factori precum si gradul de influenta al acestora asupra performantei Tnregistrata de INCD
privind valorificarea transferului tehnologic;

Ipoteza 2. Masurarea eficacitatii transferului de tehnologie pentru ecosistemul CDI din
Romania, respectiv INCD, se poate efectua pe baza unui model stiintific;

Ipoteza 3. Utilizarea unui instrument managerial privind Indicatorul global de performanta
(IGP) a activitdtilor de TT din cadrul unor INCD prezinta interes datorita beneficiilor si
avantajelor pe care le aduce in luarea deciziilor, adecvat problemelor abordate de
managementul acestora.

Ipoteza 4. Datele tehnice/metrice utilizate sunt semnificative in cazul studiilor cantitative.

Metodologia de cercetare aplicata

Metodologia de cercetare aplicata pe parcursul temei a implicat utilizarea de :
- instrumente de cercetare stiintifica: cercetare bibliografica, cercetare cantitativa
(ancheta pe baza de chestionar), cercetare calitativa (interviu focus grup) asupra unui esantion
reprezentativ care implicd cercetdtori care lucreazd in institute nationale de cercetare-
dezvoltare.

- instrumente software folosite: IBM SPSS Statistics.

Contributii ale lucrarii

Studiul se adreseaza conducerii INCD din cadrul sistemului national de CDI care pot fi
interesati de acest instrument managerial privind Indicatorul global de performanta (IGP) a
activitatilor de TT din cadrul acestora.

Subliniem cateva contributii ale tezei ce pot fi utile potentialiilor beneficiari interesati de
utilizarea unei anumite metode, dar si pentru rezultatele obtinute:

Tn primul rand, o prezentare generala a cadrului specific universititilor referitoare la modelul
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de evaluare a activitatii de transfer de tehnologie/cunoastere in mediul academic/universitar.

Tn al doilea rand, realizarea unui studiu empiric (cu componenta cantitativa si calitativa)
privind caracterizarea activitatii de inovare si transfer tehnologic a institutelor nationale de
cercetare-dezvoltare (INCD), care furnizeaza informatii si opinii ale persoanelor chestionate
privind cooperarea dintre INCD si intreprinderi, modul in care se realizeazd transferul de
cunoastere de la INCD catre industrie, problemele comune cu care se confrunta acestea, posibile
masuri $i recomandari de imbunatatire a acestei activitati.

In al treilea rand, dezvoltarea unui model pentru evaluarea activitatii de transfer
tehnologic/de cunoastere in cadrul institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD) -
Procesul de calcul al Indicatorului Global de Performanta (IGP) al unui institut national de
cercetare-dezvoltare (INCD), care reprezintd un instrument de management specific in
domeniului CDI in care acestea activeaza.

Tn al patrulea rand, prin validarea modelului pentru evaluarea activitatii de transfer de
tehnologie/cunoastere in cadrul institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD), auditarea
transferului tehnologic/de cunoastere si interpretarea rezultatelor obtinute prin realizarea
studiilor empirice de analizd privind evolutia Indicatorului Global de Performantd al
activitatilor de transfer tehnologic din cadrul a 5 INCD pentru o perioada determinata de timp,
teza formuleaza o serie de recomandari care pot contribui adecvat la problemele abordate la
nivelul managementului specific acestora. Aceasta a permis atat construirea "hartilor de
cunoastere"” pe baza datelor tehnice colectate pentru perioadele de referinta precum si urmarirea
evolutiei Indicatorului Global de Performanta al INCD-urilor analizate, care vin in sprijinul
executarii unui program de audit care sa se concentreze asupra performantei transferului
tehnologic/de cunoastere desfasurate de INCD.

Prin aceste contributii, teza pune in evidenta importanta utilizarii acestui instrument
managerial in domeniul CDI si subliniaza faptul ca acesta poate fi folosit periodic de organele

de conducere al INCD care doresc sa apeleze la asemenea abordari.

STRUCTURA TEZEI DE DOCTORAT
In acord cu obiectivele propuse, lucrarea este structurati pe trei parti, urmate de concluzii

generale, precum si de anexele si referintele bibliografice.
In Partea I-a, formati din capitolele 1-2, sunt prezentate aspecte generale ce se regisesc in

literatura de specialitate privind "Stadiul actual al cercetarilor privind transferul de

tehnologie/cunoastere si avantajul competitiv".
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In Capitolul 1, intitulat "Aspecte generale privind drepturile de proprietate intelectuala si
transferul de tehnologie/cunoastere in organizatii de cercetare — dezvoltare - inovare in mediul
academic/universitar”, am avut in vedere o analiza a literaturii de specialitate privind aspecte
generale privind proprietatea intelectuala si transferul de tehnologie/cunoastere.

Totodatda am pus in evidentd faptul cd mediul academic/universitar utilizeaza metode
stiintifice avansate de evaluare a performantei Tn domeniul transferului de
tehnologie/cunoastere. Astfel am realizat o prezentare generald a cadrului specific academic
din SUA referitor la:

- modele de afaceri de transfer tehnologic universitar (identificate de Baglieri) acceptate in
literatura de specialitate, care sunt utilizate in adoptarea deciziilor pentru realizarea misiunii si
obiectivelor strategice ale acestora, in vederea realizarii unor servicii specifice segmentului de
clienti/necesitatilor pietei,

- "modelul de evaluare a activitatii de transfer de tehnologie/cunoastere in mediul
academic/universitar— Metodologia de calcul a Indicatorului global de performanta (IGP) in
mediul academic/universitar* (propus de Saaty & Tran). Acest model decizional
extins/explicitat, este insotit de o metodologie de evaluare a performantei activitatii de transfer

de tehnologie/cunoastere din cadrul mediul academic/universitar.

Tn Capitolul 2, Tn prima parte, sunt prezentate o serie de "Aspecte privind competitivitatea
si sustenabilitatea la nivel microeconomic in organizatiile bazate pe cunoastere — cazul
institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD)". In continuarea acestui capitol sunt
prezentate o serie de particularitati ale organizarii activitatii de CDI - cazul institutelor nationale
de cercetare-dezvoltare (INCD) cu referire la: mecanisme de organizare, functionare si
finantare a acestora; infrastructura de inovare si transfer tehnologic; propuneri de politici
acestora. In finalul acestui capitol am realizat 0 "Analiza SWOT a institutelor nationale de
cercetare-dezvoltare (INCD) rezultata din informatiile publice continute de rapoartele anuale
de activitate din perioada 2014-2017". Toate elementele mentionate in acest capitol, la nivel
microeconomic, arata relevanta masurarii competivitatii prin prisma resurselor folosite pentru
realizarea si mentinerea avantajului competitiv al organizatiilor bazate pe cunoastere - cazul

institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD).

Partea a ll-a, formata din capitolele 3-4, se concentreazd pe prezentarea rezultatelor

specifice obtinute 1n aceastd teza privind "Metodd si model propus pentru
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dezvoltarea/proiectarea unui sistem de indicatori de evaluare a performantei institutionale
privind valorificarea transferului de tehnologie/cunoastere aplicabil organizatiilor de cercetare-
dezvoltare, cu aplicatie la institutele nationale de cercetare-dezvoltare (INCD)".

Astfel, Tn capitolul 3 am realizat un studiu empiric privind caracterizarea activitatii de
inovare si transfer tehnologic a institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD) folosind:
- 0 componentd cantitativd — denumita "Studiu cantitativ privind activitatea de inovare si
transfer tehnologic a institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD)", ancheta pe baza de
chestionar adresat personalului de cercetare din cadrul INCD care furnizeaza informatii si opinii
ale acestora privind cooperarea dintre INCD si intreprinderi, modul in care se realizeaza
transferul de cunoastere de la INCD citre industrie, problemele comune cu care se confrunta
acestea, posibile masuri de imbunatatire a acestei activitati;

- 0 componenta calitativd — denumita "Studiu calitativ privind activitatea de inovare si transfer
interviu/focus grup)" pentru a culege informatii de profunzime de la factorii
decizionali/personalul angajat din cadrul INCD.

Tn finalul studiului empiric, sunt prezentate corelatiile rezultate din analiza comparativa
a celor doud componente (cantitativ si calitativ) privind caracterizarea activitatii de inovare si
transfer tehnologic a institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD) in vederea cresterii
implicat in activitatea de CD. Prin abordarile personale ale acestora prezentate in studiul
empiric s-au identificat sferele de influentd asupra mecanismelor de transfer tehnologic in
indeplinirea misiunii unui INCD.

Tn Capitolul 4, am realizat dezvoltarea unui model pentru evaluarea activitatii de transfer
tehnologic/de cunoastere in cadrul institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD) -
Procesul de calcul al Indicatorului Global de Performantd (IGP) al unui institut national de
cercetare-dezvoltare (INCD) prin adaptarea modelului decizional pentru evaluarea activitatii de
transfer de tehnologie/cunoastere in mediul academic, cu relatiile de calcul aferente, la
specificul unei alte organizatii publice de cercetare — dezvoltare — inovare, respectiv pentru un
INCD.

Tn acest model dezvoltat pentru institutele nationale de cercetare-dezvoltare (INCD) sunt
puse in evidenta contributia mecanismelor de transfer tehnologic la performanta generald a
acestuia, si sunt introduse o serie de elemente specifice, dupa cum urmeaza:

- s-a definit misiunea specifica unui INCD;

- s-au formulat obiectivele specifice unui INCD la Tndeplinirea Misiunii (M);
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- s-a formulat un nou grup de 6 mecanisme transfer de tehnologie/cunoastere la indeplinirea
Obiectivelor (O) si a Misiunii (M) a unui INCD;
- s-au formulat 15 mecanisme individuale de transfer de tehnologie/cunoastere indeplinirea
Obiectivelor (O) si a Misiunii (M) a unui INCD;
- s-au selectat 34 indicatori de performanta ai transferului de tehnologie/cunoastere indeplinirea
Obiectivelor (O) si a Misiunii (M) a unui INCD;
- au fost argumentate ponderile acestor obiective/grupuri de mecanisme individuale si respectiv
indicatori de transfer de tehnologie/cunoastere pe baza unei corelatii rationale privind sferele
de influente asupra fiecarei grupe de mecanisme de transfer tehnologic (G) in indeplinirea
Obiectivelor (O) si a Misiunii (M) a unui INCD.

Prin  modelul dezvoltat s-a urmarit relevanta activititii de transfer de
tehnologie/cunoastere avand in vedere contributia indicatorilor individuali la Indicatorul global

de performanta (IGP) al unui INCD.

In Partea a Ill-a, formata numai din Capitolul 5, sunt prezentate rezultatele originale
privind validarea modelului pentru evaluarea activitatii de transfer de tehnologie/cunoastere in
cadrul institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD) prin studii de caz, auditarea
transferului tehnologic/de cunoastere si interpretarea rezultatelor obtinute. Validitatea
modelului pentru evaluarea activitatii de transfer de tehnologie/cunoastere in cadrul institutelor
nationale de cercetare-dezvoltare (INCD) vizeaza gradul in care acest instrument de
management acopera domeniul de interes privind Indicatorul global de performanta (IGP).

Astfel in cadrul Capitolului 5, intr-o prima etapa mi-am propus identificarea unui esantion
reprezentativ de 5 INCD cu potential competitiv al caror domeniu de activitate se coreleaza cu
cele 5 domenii de specializare inteligenta stabilite prin Strategia Nationala de Cercetare,
Dezvoltare si Inovare CDI pentru perioada 2014-2020. Tot Tn aceasta etapa, ca instrument de
colectare a datelor s-au folosit datele publice continute in rapoartele anuale de activitate pentru
perioada 2014-2017, a caror prelucrare a permis obtinerea unor informatii ce au fost utilizate
pentru realizarea matricelor de analiza si suport decizional — foaia de calcul a Indicatorului
Global de Performantd (IGP) al INCD pentru perioadele de referinta.

In a doua etapa, am realizat pilotarea modelului pentru evaluarea activititii de transfer
tehnologic/de cunoastere in cadrul institutelor nationale de cercetare-dezvoltare - procesul de
calcul al Indicatorului global de performanta (IGP) al unui INCD. Prin urmare, pentru fiecare
INCD in parte, am realizat calcul Indicatorului global de performanta (IGP) a activitatilor de
TT din cadrul acestora precum si interpretarea rezultatelor empirice obtinute intr-un mod valid

si relevant prin prisma acestor indicatori. Analiza si interpretarea acestor informatii, au permis

17



organizatiilor de cercetare — dezvoltare — inovare

urmadrirea evolutiei contributiilor grupelor de mecanisme la realizarea Indicatorului global de
performanta (IGP). Avand in vedere faptul ca specificul INCD-urilor analizate fiind cercetarea
aplicativa, a permis formularea unor concluzii/recomandari specifice fiecarui institut n vederea
concentrarii eforturilor pentru a creste performanta acestora in cadrul grupelor de mecanisme.

Studiile de caz realizare sunt interesante ca element de noutate privind instrumente de
management la Tndeméana conducerii prin care se urmareste functionarea/indeplinirii misiunii
INCD din punctul de vedere al transferului tehnologic/de cunoastere sau pot fi utlizate si de
organul coordonator ca suport pentru pilotarea unor politici privind finantarea de
baza/complementara din cadrul INCD-urilor, pe baza Indicatorului global de performanta (IGP)
a activitatilor de TT.

Reflectand asupra etapelor parcurse prin pilotarea modelului pentru evaluarea activitatii
de transfer tehnologic/de cunoastere in cadrul institutelor nationale de cercetare-dezvoltare -
procesul de calcul al Indicatorului global de performantd (IGP) al INCD, am constatat
posibilitatea utilizarii diferitelor metode folosite (chestionar, interviu, analiza rapoartelor
anuale) pentru construirea "hartilor de cunoastere™ ale INCD-urilor. Acest lucru vine n sprijinul
executarii unui program de audit care sa se concentreze asupra performantei transferului
tehnologic/de cunoastere desfasurate de INCD.

Prin urmare, in a treia etapd, am realizat si 0 metodologie de auditare a performantei
transferului tehnologic/de cunoastere desfasurate in cadrul INCD, care prin interpretarea
rezultatelor obtinute cu cele propuse (in conditii de economicitate, eficienta si eficacitate) sa

permita adaptarea cadrului de organizare al acestora potrivit mediului lor de afaceri.

Tn final, Partea a 1V-a, este formata numai din Capitolul 6, si care cuprinde concluziile
generale cercetarii realizate, contributiile originale si perspectivele de dezvoltare ulterioara a
acesteia. In finalul acestui capitol, am prezentat bibliografia pe care am folosit-o precum si

articolele publicate in reviste de specialitate sau In cadrul unor manifestari stiintifice nationale.
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SINTEZA REZULTATELOR EMPIRICE

tehnologie/cuno

cunoastere  In

Studiul Ipoteze Metoda Rezultate empirice
Studiu cantitativ | Ipotezal | Introducerea Datele obtinute, impreuna cu raspunsurile la intrebarile privind ancheta, au fost capturate intr-o foaie de calcul
chestionarului Excel si apoi analizata utilizand SPSS (Statistical Package in the Social Sciences), si Amos (software statistic,
pe o platforma | care este un modul SPSS).
specializata Analiza preliminara pentru identificarea principalilor factori precum si a gradului de influentd al acestora asupra
Survey Gizmo® | performantei INCD privind valorificarea transferului tehnologic, au scos in evidenta atat puncte forte (acces la
Ipoteza4 | Metoda ISS de | multiple surse de finantare, variate rezultate CDI care sunt aplicate, permisivitate la cercetare colaborativa si
prelucrare date | multidisciplinard) dar si o serie de puncte slabe (perturbari in privinta mecanismelor de finantare, atractivitate
moderata a carierei de cercetitor, variate bariere care nu permit transferul tehnologic in economie/societate).
Studiul cantitativ a permis identificarea:
- Factorilor (F) importanti care faciliteaza transferul de tehnologii/cunostinte noi din INCD cétre industrie;
- Problemelelor majore (PM) si comune care apar in procesul de transfer de tehnologii/cunostinte noi;
- Barierelor (B) de comunicare existente intre INCD (in calitate de ofertant de tehnologie/cunoastere) si
intreprinderi (In calitate de beneficiar de tehnologie/cunoastere).
Studiu calitativ | Ipotezal | Interviu/ Studiul calitativ a permis o culegere suficienta de informatii rezultate din opiniile respondentilor referitoare la:
focus grup - cei mai des mentionati/importanti indicatori de evaluare a performantelor;
- problemele majore si comune in acelasi timp, care apar in procesul de transfer de tehnologii/cunostinte noi
din organizatiile lor catre industrie;
- factorii importanti care faciliteaza transferul de tehnologii/cunostinte noi din INCD catre industrie;
-recomandari pentru o cooperare mai bund intre INCD-uri si companii/IMM pentru depasirea problemelor
existente, care apar in procesul de transfer de tehnologii/cunostinte noi;
- prezentarea unor povesti de succes la care au participat in mod direct ceea ce evidentiaza colaborarea cu
firmele nationale sau internationale;
Pentru optimizarea procesului de transfer de tehnologie/cunostinte noi, recomandarile formulate de respondenti
sunt necesare pentru depasirea barierelor de comunicare existente intre beneficiarul de tehnologie si ofertantul
de tehnologie.
Studiu  pentru | Ipoteza2 | Adaptarea Dezvoltarea unui model pentru evaluarea activitatii de transfer tehnologic/de cunoastere in cadrul institutelor
dezvoltarea unui modelului  de | nationale de cercetare-dezvoltare (INCD) - metodologia de calcul a indicatorului global de performanta (IGP)
model  pentru evaluare a | specific unui institut national de cercetare-dezvoltare prin adaptarea modelului decizional pentru evaluarea
evaluarea activitatii de | activitatii de transfer de tehnologie/cunoastere in mediul academic, cu relatiile de calcul aferente, la specificul
activitatii de transfer de | unei alte organizatii publice de cercetare — dezvoltare — inovare, respectiv pentru un INCD.
transfer de tehnologie/ Modelul dezvoltat pentru INCD pune in evidenta contributia mecanismelor de TT la performanta generala a

acestuia. Tn acest model au fost introduse o serie de elemente specifice, dupa cum urmeaz:

19




astere pentru mediul - s-a definit misiunea specifica unui INCD;
INCD. academic/ - s-au formulat obiectivele specifice unui INCD la indeplinirea Misiunii (M);
universitar - s-a formulat un nou grup de 6 mecanisme transfer de tehnologie/cunoastere indeplinirea Obiectivelor (O) si a
Misiunii (M) a unui INCD;
- s-au formulat 15 mecanisme individuale de transfer de tehnologie/cunoastere indeplinirea Obiectivelor (O) si
a Misiunii (M) a unui INCD;
- s-au selectat 34 indicatori de performanta ai transferului de tehnologie/cunoastere indeplinirea Obiectivelor
(O) si a Misiunii (M) a unui INCD;
- au fost argumentate ponderile acestor obiective/grupuri de mecanisme individuale si respectiv indicatori de
transfer de tehnologie/cunoastere pe baza unei unei corelatii rationale privind sferele de influente asupra fiecarei
grupe de mecanisme de transfer tehnologic (G) in indeplinirea Obiectivelor (O) si a Misiunii (M) a unui INCD.
S-a urmadrit relevanta activitatii de transfer de tehnologie/cunoastere avand in vedere contributia indicatorilor
individuali la Indicatorul global de performanta (IGP) al unui INCD.
Studiu  pentru | Ipoteza2 | Colectarea Realizarea celor 5 studii de caz privind evolutia Indicatorului global de performanta al activitatilor de TT (IGP)
validarea Ipoteza 3 | datelor tehnice | din cadrul unor INCD intr-o anumita perioada analizata.
modelului Ipoteza4 | din  rapoartele | Evaluarea individuald a fiecarei contributii a mecanismelor de TT sau a acelor grupe de mecanisme TT la
pentru evaluarea anuale ale | performanta generala a acestuia.
activitatii de INCD-urilor Identificarea tuturor activitatilor de TT care sunt performante sau unde se recomanda a se acorda o atentie
transfer de aferente madritd, pentru a corecta neconformitatile constatate.
tehnologie perioadei de | Rezultatele obtinute sunt utile pentru factorii de decizie din cadrul INCD pentru a planifica si gestiona eficient
/cunoastere referinta. activitdtile de transfer de tehnologie/cunostinte in cadrul institutiei lor.
pentru INCD. Realizarea

matricelor  de
analizad si suport
decizional -
foaia de calcul a
Indicatorului
Global de
Performanta
(IGP) al INCD
pentru
perioadele  de
referintd.
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CONCLUZII GENERALE

Specificul tezei a permis, pe de o parte, evidentierea si necesitatea utilizarii unei structuri pentru
trasarea elementelor cadru ale unei metodologii pentru evaluarea activitatii de transfer de
tehnologie/cunoastere pentru INCD, iar pe de alta parte, validarea modelului pentru evaluarea
activitatii de transfer de tehnologie/cunoastere pentru INCD.

Pentru a raspunde provocarii de a realiza o metodologie in perspectiva integrarii ei intr-un
instrument managerial, s-a avut in vedere faptul ca pentru a atinge misiunea si obiectivele
specifice ale unui INCD, au fost realizate 4 studii empirice.

Prin intermediul primului studiu (cercetare cantitativa), prin intermediul chestionarului, s-a
propus sa se analizeze si sa se evalueze opinia respondentilor cu privire la factorii importanti
care faciliteaza transferul de tehnologii/cunostinte noi din INCD catre industrie, problemele
majore si barierele comune care apar in procesul de transfer de tehnologii/cunostinte noi.

Prin intermediul celui de al doilea studiu (cercetare calitativa), prin intermediul interviului,
s-a propus sa analizeze si sd evalueze opinia respondentilor din domeniul CDI cu privire la cei
mai des mentionati/importanti indicatori de evaluare a performantelor, factorii importanti care
faciliteaza transferul de tehnologii/cunostinte noi din INCD catre industrie. Pentru optimizarea
procesului de transfer de tehnologie/cunostinte noi, recomandarile formulate de respondenti
sunt necesare pentru depasirea problemelor majore si comune, care apar in procesul de transfer
de tehnologii/cunostinte noi din organizatiile lor catre industrie.

Cele doua studii se complementeaza prin conexiunile provenite din ansamblul format din
elementele obiective - ipoteze - rezultate.

Al treilea studiu, reprezintd dezvoltarea unui model pentru evaluarea activitatii de transfer
tehnologic/de cunoastere in cadrul institutelor nationale de cercetare-dezvoltare (INCD) -
metodologia de calcul a indicatorului global de performantd (IGP) specific unui institut national
de cercetare-dezvoltare (INCD). Acest studiu este legat de stabilirea misiunii (M) si obiectivelor
(O) specifice unui INCD, formularea unor grupe de mecanisme considerandu-le necesare
pentru indeplinirea Obiectivelor (O) si a Misiunii (M) a unui INCD, stabilirea mecanismelor
individuale de TT si indicatorii de performanta aferenti acestora pe de o parte, verificate prin
rezultatele studiilor cantitativ si calitativ, iar pe de alta parte, legatura dintre acestea facandu-se
prin ponderi care au preluate din literatura de specialitate (pentru obiective) fie deduse din
studiul calitativ (pentru grupele de mecanisme, mecanismele individuale de TT, indicatorii de
performanta, etc.).

De asemenea, acest studiu pune in evidenta faptul ca aceleasi sfere de influentd determinante
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in indeplinirea Obiectivelor (O) si a Misiunii (M) a unui INCD, actioneaza si asupra fiecarei
grupe de mecanisme de transfer tehnologic (G), sunt determinate de Problemele majore (PM;),
Factorii de influenta (Fi) si respectiv de Barierele de comunicare (B;) exprimate de respondentii
participanti si sunt prezentate in finalul subcapitolului prin care am realizat corelatii rezultate
din analiza comparativa a celor doud componente (cantitativ si calitativ) ale studiului empiric
privind caracterizarea activitatii de inovare si transfer tehnologic a institutelor nationale de
cercetare-dezvoltare.

Al patrulea studiu empiric, a constat in validarea modelului pentru evaluarea activitatii de
transfer de tehnologie/cunoastere pentru INCD, cu evaluarea rezultatelor obtinute in activitatea
de CD desfasurata pentru o perioada analizata, prin intermediul calculului Indicatorului global
de performanta (IGP). Acest studiu a derivat din cadrul general al cercetarii (asigurat prin
elaborarea celui de al treilea studiu), care valideaza concret metodologia elaborata. Realizarea
studiilor de caz/ de analiza raspunde obiectivelor si ipotezelor specifice acestel teze. Asadar,
intr-o prima etapa, sunt descrise profilele INCD-urilor prin prezentarea domeniul de cercetare,
precum si o serie de caracteristici. n cea de-a doua etapi, pe baza centralizarii datelor aferente
perioadei 2014-2017, sunt identificati si colectati indicatorii de monitorizare, s-au realizat
matricile de analiza si suport decizional — foaia de calcul a Indicatorul Global de Performanta
(IGP) al INCD pentru perioadele de referinta, interpretarea rezultalor obtinute, si Tn final s-au

putut trasa cateva concluzii si recomandari generale.

Rezultatele empirice obtinute Tn cadrul tezei sunt confirmate astfel:

In primul rand, de metodologia utilizata pentru calculul IGP care este recomandati de
literatura de specialitate, iar metodologia realizata este 0 metodologie dominant cantitativa, cu
posibilitatea de utilizare a datelor publice preluate din rapoartele anuale ale INCD, deci acest
aspect asigura criteriul calitatii datelor.

Tn al doilea rand, rezultatele empirice obtinute privind Indicatorul global de performanti
(IGP) al INCD pentru perioadele de referinta, reflecta tendinta de a integra metode inovatoare
in setul de instrumente de analiza Tn management.

Tn al treilea rand, rezultatele empirice integreaza metodologii de cercetare utilizate in analize
care se raporteaza la anumite tematici de actualitate privind transferul tehnologic (TT), ceea ce
indica o schimbare de perspectiva asupra abordarii unor analize mai complexe de evaluare a
INCD-urilor.

Limite ale cercetarii

Avéand 1n vedere complexitatea modelului pentru evaluarea activitatii de transfer de
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tehnologie/cunoastere, sunt inevitabile si limitele in acest stadiu al cercetarii. O serie de limite
pot fi punctate atat in plan metodologic, cat si empiric. Din punct de vedere metodologic, au
fost analizate doar 2 metode care pot fi integrate n strategii de auditare mai complexe.

Din punct de vedere empiric, o prima limita importanta a acestei cercetari a fost stabilirea
esantionului de INCD-uri analizate din cele 43 de INCD acreditate in prezent, conform
prevederilor in vigoare, prin restrangerea ariei la INCD-uri care realizeaza preponderent
cercetare aplicativa.

Tn ceea ce priveste studiul cantitativ, esantionul poate constitui, de asemenea, o limita a
cercetarii Tntrucat nu a fost intervievat si personalul de cercetare-dezvoltare din cadrul INCD-
rilor care desfagoara preponderent cercetare fundamentala.

Pe de alta parte, nu pot fi mentionate si unele aspecte privind selectarea celui de-al doilea
esantion de analize. In aceasta privinta, este vorba de: volumul relativ mic al esantionului de
INCD-uri, includerea analizei Indicatorul global de performanta (IGP) doar pe o trei perioade

consecutive de referinta, dar si acuratetea datelor tehnice existente.

Directii viitoare de cercetare
Pornind de la limitarile identificate, punctam urmatoarele perspective de dezvoltare

ulterioara deschise prin aceasta teza.

Tindnd cont de cele prezentate, pentru extinderea directiei de cercetare in viitor sunt
necesare o serie de activitati care trebuie luate in considerare in legatura cu evaluarea eficientei

transferului de tehnologie in cadrul INCD, dupd cum urmeaza:

1. Pentru a dezvolta in continuare Modelul pentru evaluarea activitatii de transfer
tehnologic/de cunoastere in cadrul institutelor nationale de cercetare-dezvoltare, este nevoie de
extinderea analizei, deci marirea esantionului si la toate celelalte 38 de INCD componente ale
sistemului de cercetare de interes national, aflate in prezent Tn coordonarea Ministerului

Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii, pentru calcul Indicatorului global de performantd (IGP).

2. Este necesar sa se realizeze Tn continuare un studiu privind aplicarea etapei a 4-a a
auditului transferului de tehnologie/de cunoastere, pentru esantionul reprezentativ de 5 INCD,
cu posibilitatea de a realiza auditul transferului de tehnologie/de cunoastere pentru intregul

esantion de INCD aflate n coordonarea Ministerului Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii.
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3. De asemenea, este necesar sa se puna accent pe eficientizarea Entitatilor de Transfer
Tehnologic (ETT) din cadrul ReNITT in scopul imbunatitirii performantelor INCD. Tn acest
sens este necesara realizarea unui model ierarhizat de suport decizie, printr-o simulare realizata
pe ETT din perspectiva modelului tranferului de tehnologie/cunoastere pe scenariile din mediul
academic.

Din perspectiva modelelor de organizare a afacerii pentru centrele de transfer tehnologic
(CTT) din mediul academic, studiul va permite corelarea indicatorilor mecanismelor
individuale de TT ale unui INCD cu activitdtile desfasurate in cadrul propriei ETT. Pentru
indeplinirea misiunii INCD, avand in vedere resursele disponibile Tn cadrul acestuia, se va
definitiva luarea deciziei strategice privind modelul de afaceri in domeniul transferului de

tehnologie: centru de venituri sau centru de profit/valoare.

4. Dupd cum am mentionat anterior, cercetarile viitoare pe baza acestui studiu pot include
si o evaluare si comparare a unui grup de INCD/ETT. Acest studiu va prezinta un interes
deosebit pentru conducerea unui INCD/ETT pentru a imbunatati eficacitatea activitatii

INCD/ETT, intrucat este in interesul acestora sa aloce mai bine resursele de care dispun.

5. O alta posibilitate este implementarea unui studiu pentru a examina eficacitatea unei
organizatii pe o perioada de timp mai indelungata (de exemplu 10 ani). Acest studiu a identificat
mecanismele strategice pentru un INCD care ar putea fi primul pas pentru un studiu de alocare
a resurselor de la bugetul de stat (asigurarea finantarii de baza si respectiv a finantarii

complementare).

6. O alta directie de cercetare, intr-adevar foarte provocatoare, este de a evalua
randamentul economic al tuturor cunostintelor si mecanismelor tehnologice identificate in acest
studiu, rentabilitatea investitiilor si a cheltuielilor de cercetare efectuate la un INCD. Studiul
efectuat a subliniat faptul cd veniturile obtinute din valorificarea rezultatelor CD (prin
licentiere/cesiune) nu sunt venituri suficient de rentabile pe a asigura sustenabilitatea financiara

a unui INCD.
Teza de doctorat cuprinde 47 de tabele, 36 de figuri, 23 anexe, 117 indicatii bibliografice, 213

pagini, iar rezultate din cercetarile efectuate sunt publicate in 14 articole, in calitate de prim sau

co-autor.
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