Rezumat

Citre un Management Sporit al Sigurantei in ATM

Siguranta este vitald pentru supravietuirea oricarei industrii implicate in furnizarea de servicii legate
de siguranti. In managementul traficului aerian (ATM), furnizorii de servicii de navigatie aeriani au
investit resurse si eforturi considerabile in implementarea sistemelor de management al sigurantei
(SMS) la standardele internationale actuale. Cu toate acestea, continud sa apard noi presiuni si
amenintari la adresa sigurantei, cu potentialul de a eroda eficacitatea SMS-urilor. Acest lucru inseamna
ca SMS-ul de astazi nu poate fi considerat a fi suficient pentru a satisface nevoile viitoare.

Cercetarea prezentatd In aceastd teza analizeaza necesitatea si mijloacele de crestere a eficacitatii
viitoare a SMS-urilor in ATM 1n urmatorul deceniu, pentru a evita o scadere progresiva a sigurantei
aviatiei. Sunt analizate sase cai de dezvoltare pentru sporirea eficacitatii SMS-urilor: —

1. Treiin categoria de "oportunitati", in cazul in care masurile proactive pot fi auto-initiate,
ca parte a managementului SMS-uri si de dezvoltare - Enhanced SMS Management, New
Safety Thinking si SMS Knowledge Transfer.

2. Trei in categoria "amenintarilor" in care sunt necesare masuri de protectie pentru a
raspunde unor factori, externi domeniului de aplicare al SMS-urilor, care au potentialul
de a degrada nivelurile de siguranta ATM — schimbarile institutionale, securitatea
cibernetica si aviatia fara pilot.

Pentru fiecare cale de dezvoltare, sunt propuse masuri de imbunatatire care, daca sunt puse in aplicare,
vor contribui la o crestere globala a nivelurilor de eficacitate a SMS-urilor. Cu toate acestea, dezvoltarea
progresiva a SMS-urilor in acest fel indicd necesitatea unei metodologii pentru a determina cat de
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Masurarea maturitatii SMS-urilor, ca masura a eficacitatii, este bine stabilita si utilizata in mod regulat
de peste 50 de tari din Europa si din intreaga lume. Desi s-a avut in vedere dezvoltarea unui sistem de
masurare complet nou, sistemele de masurare existente au fost, de asemenea, revizuite ca platforme
potentiale, iar cadrele de masurare EUROCONTROL/CANSO au fost selectate ca bazd pentru
dezvoltarea unei metodologii de mésurare imbunatatite care poate: -

1. Serve ca baza extinsd pentru masurarea eficacitatii,

2. sapermita evaluarea performantei SMS-ului cu masurile de imbunatatire propuse aplicate
—n comparatie cu performanta SMS-urilor fara imbunatatiri — si

3. Identificarea beneficiului relativ al fiecarei Imbunatatiri care urmeaza sa fie identificata,
maximizand astfel valoarea si prioritatea activitatii implicate in aplicarea fiecarei masuri
de Tmbunatatire.

Aceste cerinte au condus la dezvoltarea unui model matematic folosind analiza bayesiana conceputa
pentru adaptarea de catre furnizorii de servicii de navigatie aeriand la mediile lor locale. Cercetarea a
intreprins simulari de SMS-uri Imbunatétite la doud niveluri de complexitate a arhitecturii SMS-urilor.

Utilizarea Bayesian Networks, sustinuta de software-ul de proprietate, permite ajustarea dinamica, in
timp real, a intrarilor de Imbunatatire a SMS-ului.

Cercetarea realizatd si prezentatd In aceasta teza ofera un portofoliu cuprinzitor de masuri menite sa
imbunatiteasca gestionarea sigurantei ATM. Acestea oferd un mijloc de a compensa degradarea
nivelurilor de sigurantd in urmadtorul deceniu, care altfel ar avea loc din cauza provocarilor si
amenintarilor cu care se confruntd industria in acea perioada.



